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1. INTRODUCCION Y MARCO NORMATIVO

La elaboracién del presente documento, tiene como objetivo desarrollar y
apoyar iniciativas que ayuden a fomentar y reforzar las buenas relaciones de
convivencia en nuestro centro docente.

El centro educativo es un lugar de aprendizaje, pero también es un lugar de
convivencia. Donde cada uno debemos respetar las normas que rigen el
comportamiento humano y la convivencia. Los padres y maestros somos los
principales referentes en la educacion de nuestros nifios y somos los primeros que
debemos dar ejemplo de respeto, colaboraciéon y convivencia. Asi si nuestros
alumnos crecen y aprenden en un ambiente de buena convivencia seran
ciudadanos mas dispuestos a dialogar, convivir y respetar a los demas.

Uno de los fines primordiales que debe perseguir nuestro sistema educativo,
es la formacion en el respeto de los derechos vy libertades fundamentales y en el
ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios democraticos de
convivencia.

Establecer una relacion positiva, con uno mismo y con los demas, es el eje
fundamental de la educacion en valores, favorecerlo obliga a perfeccionar el nivel de
prevencion y deteccion de las malas conductas en los Centros, poniendo en manos
de estos, recursos, estrategias y mecanismos de coordinacién, tanto internos como
externos, para mejorar la convivencia y atender a las alteraciones del
comportamiento, en general y, al acoso e intimidacién entre iguales, en particular.

El encuadre normativo sobre Convivencia Escolar en la Comunidad Castilla la
Mancha actualmente es la siguiente:

- Constitucion Espafola de 1978: Titulo | sobre los derechos y libertades
fundamentales. Y articulo 27

- Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por la Ley Organica 8/2013, de 9
de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMLOE)

- Decreto 3/2008, de 08-01-2008, de la Convivencia Escolar en Castilla-La Mancha.

- Ley Organica 8/1985 de 3 de julio reguladora del Derecho a la Educacion (LODE) -
Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor.

- Acuerdo por la convivencia en los centros escolares de Castilla la Mancha
(31/08/2006)

- Resolucion de 18/01/2017 de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes, por
la que se acuerda dar publicidad al protocolo de actuacion ante situaciones de
acosos escolar en los centros docentes publicos no universitarios de Castilla-La
Mancha.

- Guia de actuacién para centros educativos ante posibles situaciones de acoso
escolar



- Instrucciones de la Direccion General de Programas, Atencion a la Diversidad y
Formacion Profesional, para la coordinacion de actuaciones de prevencion e
intervencion en casos de acoso escolar entre la Consejeria de Bienestar Social y la
Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes.

- Protocolo unificado de intervencion de nifios y adolescentes de Castilla-La Mancha

- Guia para la prevencion de la conducta suicida de Castilla-La Mancha dirigida a
docentes.

- Protocolo para la prevencién de la Mutilacion Genital Femenina en Castilla-La
Mancha

- Protocolo de actuacion dirigido a menores sobre identidad y expresion de género

- Resolucion de 02/02/2021, de la Direccion General de la Funcion Publica, por la
que se da publicidad al Protocolo para la prevencion, identificacién y actuacion
frente al acoso sexual y por razén de sexo en el lugar de trabajo en la
Administracion de la junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y sus
organismos autbnomos.

2. DIAGNOSTICO DE LA CONVIENCIA DEL CENTRO

Para analizar la convivencia en el centro hay que partir de la realidad de
nuestro contexto social.

En el centro hay alrededor de 95 alumnos con variaciones a lo largo del curso. La
ratio es, aproximadamente, de 10-15 alumnos por aula.

Para conseguir que los alumnos de nuestro centro desarrollen sus capacidades
personales y sociales, es necesario que el centro cuente con un modelo claro de
educacion que combine a partes iguales la formacion y la convivencia. Estos dos
ambitos nos permitiran salir con ciertas garantias al mundo “adulto”, ensefiar
adecuadamente en un entorno escolar optimo, donde aprender no sélo a ser
competentes en determinadas areas, sino a convivir con los demas, esforzarse y
aportar o dejar huella social.

Los alumnos son hijos/as de residentes del lugar, sus padres son autbnomos
laborales o trabajan en pequefias empresas situadas en la localidad. Hay un
pequefio numero de estas familias que son trabajadores del grupo de servicios en la
préxima localidad de Talavera de la Reina.

Estos alumnos vienen a escolarizarse sin pasar por guarderia y son las madres,
principalmente, las que se encargan de su cuidado, en algunos casos con el apoyo
de los abuelos.



El nivel econdmico de las familias es medio y medio bajo. El nivel cultural
esta en una banda entre Graduado Escolar y Formacion Profesional de grado
superior.

La implicacién de las familias en el mundo escolar es alta y se preocupan
bastante por ello. Responden muy bien a las llamadas del centro con una
disponibilidad adecuada.

Los alumnos tienen, generalmente, una vida muy rica en sociabilidad con los
otros comparieros; se retnen frecuentemente para jugar en la calle, parques o plaza
de la localidad.

La gran mayoria de los alumnos viven en entornos familiares normalizados que les
permiten adaptarse a la vida del centro sin mas problema. Pero también existen
algunos casos donde los problemas escolares y/o familiares requieren de una
atencion especial por parte de todos.

Relaciones entre los alumnos

Al tratarse de un centro con aulas compartidas en algunos cursos, conviven
alumnos de diferentes niveles y diferentes edades. Es un ambiente enriquecedor ya
gue estan acostumbrados a ayudarse, a jugar juntos, a colaborar entre ellos. El
alumnado de cursos superiores se responsabiliza en numerosas ocasiones del
alumnado de menor edad a la hora de resolver pequefios conflictos que surgen en
la vida diaria de los centros. Al mismo tiempo son un referente a seguir por los mas
pequefios.

El absentismo es muy bajo y el fracaso escolar también. Al ser un pueblo
pequefio, los nifios y nifias juegan juntos en la plaza, el polideportivo o en el campo.

Relaciones entre el profesorado

Por parte del profesorado del centro y como norma general, se observa de
manera pormenorizada las relaciones del alumnado ante situaciones que requieran
trabajo en equipo. Se fomentan las actividades que presenten caracter cooperativo.

En cuanto a las relaciones entre el profesorado, desde el equipo directivo se
fomentan las relaciones cordiales entre todos desde el principio, invitado a la
participacion, creando un clima de confianza y tranquilidad.

Relaciones con las familias

Con respecto a las familias, las relaciones en general, son cordiales respetan
las normas de convivencia. En alguna ocasion hemos tenido algun desajuste con
alguna familia en concreto, pero nada que no se pueda retomar con diplomacia,
paciencia y empatia.

Se potencia el respeto, la colaboracion y la participacion. Desde el centro se
tiene una comunicacion fluida con las familias mediante reuniones trimestrales y
entrevistas individuales con los tutores y entrevistas con el equipo de orientacion, en
el caso de que lo soliciten.



Se utiliza también la plataforma Teams y Educamos CLM. La covid 19 ha
sido un impedimento para que las relaciones familia- escuela pudieran realizarse de
manera presencial. Es momento de retomar las actividades que realizdbamos de
manera conjunta.

Relaciones con el resto de personal del centro

También estdn basadas en el respeto mutuo y la confianza. Los
ayuntamientos velan porque el personal de limpieza conviva en el centro
adaptandose a las normas.

3. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIENCIA
Los objetivos que nos planteamos en este plan serian los siguientes:

a) Relacionados con el clima de convivencia

» Fomento de habitos de comportamiento democratico, formando en valores como
el pluralismo, la participacion y la cooperacion. Esto incluye actitudes como
aprender a autoidentificarse, expresar opiniones, escuchar a otros, elaborar
normas, tomar decisiones, dialogar con propiedad, resolver conflictos, expresar
sentimientos... Con ello se construirad una cultura democratica.

» Fomento del respeto hacia el entorno que les rodea, promoviendo actitudes de
defensa del medio ambiente y de preservacion de los bienes materiales que
utilizan.

» Fomento de las relaciones interpersonales, asi como las relaciones con el
entorno social y cultural mas préximo, promoviendo la participacion de toda la
comunidad educativa en la vida del centro y en la toma de decisiones.

» Implicar a los padres y madres, en la medida de sus posibilidades y desde su
propio papel, en el proceso educativo que sus hijos e hijas siguen en el Centro y
la importancia de trabajar el respeto mutuo desde casa.

» Promover una cultura de paz, en la que todos sus miembros sean participes y
puedan desarrollar un clima positivo de confianza.

» Poner en primera linea los valores morales: la solidaridad, la tolerancia, el
respeto mutuo, el compromiso, la interculturalidad, la conducta prosocial, los
derechos humanos, el respeto a la vida propia y a la de los otros, didlogo, justicia
e igualdad, autoestima, autonomia, libertad y responsabilidad.

» Promover unos valores, actitudes y conductas positivas para la interaccion
social, basados en los principios de los derechos humanos y el rechazo de toda
postura violenta o discriminatoria.

b) Interculturalidad, Toleranciay respeto a la diversidad

» Reconocer el valor de las distintas culturas representadas en el centro,
identificAndolas como una caracteristica que da valor afiadido al centro.

» Superar el racismo, discriminacién, exclusién, promoviendo el respeto, la
tolerancia, la empatia y el reconocimiento de los derechos de las personas.



» Fomento de la igualdad y no discriminacion, potenciando valores como la
tolerancia, el respeto y la solidaridad hacia los demas y la autonomia de
pensamiento.

c) Aprendizaje emocional

» Formar personas que sean capaces de gestionar sus conflictos y frustraciones, a
través de la educacién de la inteligencia emocional de nuestros alumnos

» Fomentar el trabajo cooperativo y colaborativo como base en una convivencia
grupal y respetar las aportaciones de cada uno de los miembros de la comunidad
educativa.

d) Curriculo

» Trabajar de manera transversal aspectos de la competencia de aprender a
convivir en todas las areas y materias académicas del curriculo

» Desarrollar las capacidades del alumno/a como forma de alcanzar sus propios
niveles de autonomia y libertad como miembro de la sociedad en la que vive.

4.-ACTUACIONES DEL PLAN DE CONVIVENCIA

En nuestro centro, hemos planteado una serie de actuaciones para que puedan
ser desarrolladas en nuestro plan de convivencia, estableciendo diversas lineas de
actuacion para llevarlos a cabo; serian los siguientes:

a)

b)

Adaptar nuestro centro a la sociedad cambiante (como venimos viendo) en la
gue nos encontramos tanto étnica, religiosa, linguistica, cultural, social y
familiar. Este objetivo lo trabajariamos llevando a cabo una serie de medidas
generales y especificas. Estas serian:

- Actividades de acogida, con el que pretendemos que los nifios y nifias se
adapten al centro de la mejor manera posible, se trata de ayudarle a su
incorporacion al centro, al aula, al profesor nuevo y a sus nhuevos
comparfieros.

-Reunién con la familia por parte de la direccion y entrevista del profesor con
esta en la que se le daré informacion del centro y de los recursos humanos y
materiales que tenemos a su disposicion.

- Solicitar la intervencion de los servicios sociales cuando detectemos casos
de alumnado que pueda tener problemas sociales o familiares.

Fomentar un clima de convivencia en el centro a través de valores y actitudes
morales positivas. Para ello trabajaremos las siguientes medidas:

-Eleccion y utilizacion del alumno o alumna mediador o padrino/madrina para
prevenir y solucionar conflictos que aparezcan en el aula o el centro.



d)

f)

-Actividades especificas en las aulas sobre valores de convivencia, la
igualdad de género, el respeto de los derechos de los demas(dia de la paz,
constitucién, etc)

-Actividades conjuntas de todos los alumnos del centro.

Difundir los derechos y deberes de todos los miembros de la comunidad
educativa (alumnado, familia y profesorado)

Los derechos y deberes aparecen recogidos en las normas de organizacion
y funcionamiento dentro del Proyecto Educativo del centro. En ella estaran
recogidas las normas de clase y del centro tanto para alumnos como
profesores y que todos estamos obligados a cumplir.

Se procurara que este documento obtenga la mayor publicidad posible y sea
cumplido en su integridad, si bien hay que decir que hasta el momento no
han existido muchos conflictos en el centro. Los padres y madres han de
comprometerse a participar en la elaboracion y revision y por supuesto en la
aceptacion de las normas de convivencia escolar y social.

Los alumnos y alumnas han de participar y contribuir en las normas de
convivencia propuesta por los grupos de clase y las asambleas de alumnos,
asi como las propuestas y aprobadas por la comunidad escolar. Por tanto, el
conjunto de la comunidad educativa debe comprometerse en el cumplimiento
y la mejora de las normas de convivencia del centro.

Utilizar la formacién del profesorado de nuestro centro en el ambito de la
convivencia, habilidades sociales y de inteligencia emocional para prevenir
los conflictos o solucionarlos, en caso de que ocurran. Seria interesante
desarrollar proyectos de convivencia y de desarrollo emocional, a nivel de
centro, de aula o a nivel individual, teniendo especial interés en aquellos
alumnos que manifiesten problemas de comportamiento y requieran que se
les aplique un programa especifico de modificacion de habitos y conducta. Se
contard, para ello con la orientadora. Debemos informar y asesorar a todos
los agentes educativos sobre cuales son sus derechos y también sus
obligaciones (que a veces estas se olvidan) esta es una via para poder
alcanzar un ambiente de armonia y buena convivencia indispensable para
poder aprender. Desde el punto de vista material.

Aprovechar todos los elementos que nos ofrece el medio en que nos
encontramos, entorno, polideportivo, biblioteca...

Desde el punto de vista humano:
Ser ejemplo de buenas relaciones con los demas para que el alumnado asi lo
entienda y lo imite. Los nifios y nifias, especialmente en la etapa de infantil,
nos estan imitando continuamente. Somos, no solo en este aspecto sino en
todos, un ejemplo a seguir. Para ello estos son los entornos y relaciones que
estamos dispuestos a desarrollar:

-Las familias son el primer agente de socializacién de los nifios.
Consideramos que es muy importante que mantengamos relaciones positivas
con ellas, dependera en gran medida el éxito escolar de nuestro alumnado.
Nuestro centro mantiene una buena relacién con las familias desde el



momento y hora en que los alumnos/as se incorporen por primera vez al
centro. Desde el momento en que las familias vienen por primera vez al
centro, mantenemos una reunion con ellas para informarles sobre
determinados aspectos de organizacién y funcionamiento y les transmitimos
la importancia que tiene la implicacion de estas en el proceso educativo.
Aportaremos siempre una actitud cercana y de disponibilidad buscando el
momento de reuniones y encuentros con las familias.

-El Ampa, es una asociacion que representa a casi todas las familias.

Nuestras relaciones iran dirigidas a conseguir la unanimidad de criterios y la
realizacion de diversas actividades.
Pondremos todos nuestros recursos materiales y humanos a su disposiciéon y
también recibiremos de ellas propuestas que consideren oportunas.
Intentaremos motivar a que un mayor nimero de miembros del AMPA se
implique en las tareas propias de la asociacion y se repartan tareas.

-El ayuntamiento, con el que continuaremos nuestra buena relacion
en los diferentes niveles de colaboracion y apoyo mantenidos hasta ahora.
Con la representante del ayuntamiento y el alcalde, mantenemos vinculos
fluidos de relacion a través de uno de los O6rganos de participacion mas
importantes con los que contamos, el consejo escolar. Nuestra actitud sera
dialogante y cercana en todo momento. Solicitaremos su colaboracion
siempre que consideremos oportuno. Fomentaremos la participacion de
nuestros alumnos en todas las actividades que propongan el ayuntamiento.

-Servicios Sociales son otra institucion con la que nos relacionamos;
solicitaremos su ayuda e intervencion cuando exista algun caso de riesgo
social en algan alumno de nuestro centro, al igual que la existencia de casos
de absentismo.

-ONGs, fundaciones, asociaciones y otras entidades, asi como
cualquier otra institucion que ofrezca al centro la posibilidad de desarrollar
proyectos o actividades que refuercen los aprendizajes de nuestro alumnado,
contaran con nuestro apoyo. Aprovecharemos todos estos recursos, ya que
tendran relacién con contenidos y valores programados en el centro.

-Las Instituciones y Organismos que van desde la propia
Administracion Educativa, Consejeria, Delegacion, Servicio de Inspeccion,
Institutos de Talavera, Colegios cercanos, centros de salud. etc. Contaran
con nuestro apoyo y nuestra relacion con ellos sera continua.

4.1 Propuestas de mejora.

En nuestro centro, se propondran diversas propuestas para la mejora de la
convivencia, tales como:

- Desarrollar entre los alumnos habilidades tales como la comprension, la
empatia, la prevencién, la escucha activa, la cooperacion, la reparaciéon y
reconciliacion, el buen uso de las redes sociales, etc.

-Concretar y difundir desde principio de curso a las familias, las posibles
respuestas que el centro aplicara ante el incumplimiento de determinadas
normas de convivencia.



-Conocer (e intervenir en) los distintos déficits que los alumnos presentan en
el aula (también conflictos) desarrollando estrategias que faciliten la accién
docente.

-Realizar actividades con metodologias innovadoras que potencien la
convivencia y el trabajo en equipo.

-Tutorizacion de alumnos/as, los alumnos de tres afios que entran nuevos al
centro tendrian un alumno tutor mayor que les ayude a adaptarse al centro.
-Fomentar la mediacion para la resolucion de problemas.

-Incorporar a las Programaciones Didacticas valores que desarrollen la
convivencia.

-Que los alumnos/as participen en la elaboracion de las Normas de
convivencia del centro, a través de la elaboracién de las Normas de Aula.

5.-PROTOCOLOS ANTE CASOS DE ACOSO.

5.1.- Protocolo de actuacidon ante casos de acoso escolar.

1)

2)

3)

4)

Descripcion de acoso escolar
Identificacion de la situacion
Principios de actuacion

PRIMERA PARTE. PROTOCOLO DE ACTUACION
Constitucion de la comision de acoso escolar
Adopcion de medidas inmediatas

Informacion a la Inspeccion Educativa
Comunicacion a las familias implicadas
Elaboracion del Plan de Actuacion

Informacion a las familias implicadas

O 0O O O O O

SEGUNDA PARTE. MEDIDAS DIRIGIDAS A PREVENIR EL ACOSO
ESCOLAR

o Medidas de caracter general para prevenir el acoso escolar

o Medidas preventivas a nivel de centro

TERCERA PARTE. MODELOS

o Modelo de escrito de comunicacion de hechos susceptibles de ser
considerados acoso escolar

o Modelo de acta de constitucion de la Comision de Acoso Escolar

o Modelo de ficha de Plan de Actuacién

CUARTA PARTE. DOCUMENTOS DE APOYO
o Indicadores para identificar situaciones de acoso escolar.
o Legislacién relacionada



o Enlaces y recursos materiales en el &mbito institucional
DESCRIPCION DEL ACOSO ESCOLAR

La publicacion del protocolo de actuacion ante situaciones de maltrato entre
iguales en los centros docentes publicos no universitarios de Castilla-La Mancha en
enero de 2006, supuso el inicio formal en nuestra Comunidad Autbnoma de una
serie de actuaciones dirigidas a impulsar y mejorar la convivencia escolar en el
conjunto de nuestros centros educativos.

El Decreto 3/2008, de 8 de enero, de la Convivencia escolar en Castilla-La
Mancha, amparado en lo establecido en La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion, modificada por la ley organica 8/2013, de 9 de diciembre, establece el
marco general por el que los centros docentes publicos y privados concertados no
universitarios, en el ejercicio de su autonomia pedagdgica y organizativa han de
regular la convivencia escolar, y definir un conjunto de actuaciones y medidas para
Su promocion y mejora.

En estos ultimos diez afos, el citado protocolo ha servido para dar respuesta
a determinadas situaciones que alteraban la convivencia en los centros; pero
actualmente han surgido nuevas formas de acoso derivadas del uso de las redes
sociales y una sensibilidad por parte de la sociedad hacia las distintas formas de
discriminacion, maltrato y acoso, que hacen necesaria la revision del protocolo para
actualizarlo y mejorarlo.

El acoso escolar requiere una actuacion inmediata y decidida por parte de la
Comunidad Educativa en su conjunto. Una actuacion que no ha de afectar solo al
alumnado acosado, sino también al acosador, sin olvidarse de las personas que
observan el hecho. Es por ello que la aplicacion del nuevo protocolo permitird a los
centros establecer actuaciones de sensibilizacion, prevencion, deteccion,
intervencion y, si fuera necesario, derivacion a otras instancias.

El éxito de la aplicacion del protocolo parte del establecimiento de medias de
sensibilizacion y prevencién del acoso escolar, haciendo participe a toda la
Comunidad educativa de la mejora de la convivencia en el centro.

Esta guia ha tenido en cuenta las aportaciones realizadas por el Observatorio
de la Convivencia Escolar de Castilla-La Mancha y pretende servir de herramienta
para facilitar la difusion y aplicacion de la Resolucion 18 de Enero de 2017, de la
Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se acuerda dar publicidad
al protocolo de actuacion ante situaciones de acoso escolar en los centros docentes
publicos no universitarios de Castilla La Mancha.

Se entiende por acoso escolar la situacién en la que alumnos o alumnas,
individualmente o en grupo, estan expuestos, de forma repetida y prolongada en el
tiempo, a través de diferentes formas de hostigamiento intencionado por parte de
otros alumnos o alumnas; de manera que el alumnado acosado esta en situacion de
inferioridad respecto al alumnado acosador. Dicho acoso escolar produce un
desequilibrio en el alumnado acosado que le impide salir por si mismo de la
situacion.



Existen diferentes formas de hostigamiento que pueden ser causa de acoso escolar:

- Directas (Empujones, Buscan desequilibrar
zancadillas,bofetones, Que busquen emocionalmente al
pufietazos, patadas) - ofenderal alumnado acosado sin
Indirectas (Romper, SEe mgdlar agresion f.|t5|ca
sustraer, esconder ni verbal: exclusion,
. . acosado . .
objetos, materiales aislamiento,
personales...) chantaje, calumnias...
‘Por razén de origen Hostigamiento,
Conductas de caracter étnico, cultural, humillacidn, violacién

sexual dirigidas .al religion, opinion... dela |r\t|m|dad por
alumno acosador sin su P eanafEdn d mediode uso de
consentimiento género, tecnologias de la

orientacion y/o comunicacion.
identidad sexual...

El acoso suele tener un componente colectivo o grupal, por lo que es
necesario contemplar la existencia de diversos agentes implicados en una posible
situacion de acoso escolar:

a) Alumnado acosado

b) Alumnado acosador

c) Personas observadoras

d) Personas que ponen en conocimiento la situaciéon

IDENTIFICACION DE LA SITUACION

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
situacion que pudiera derivar en acoso escolar tiene el compromiso ciudadano de
ponerla en conocimiento del equipo directivo.

Para ello el centro debe establecer dentro de sus normas de convivencia,
organizacion y funcionamiento, canales de comunicacion directa con el equipo
directivo.



PRINCIPIOS DE ACTUACION

El centro educativo debera garantizar siempre y en todo lugar los siguientes
principios:

a) Proteccidn: asegurar la integridad fisica y seguridad personal de la posible
victima.

b) Intervencion eficaz pero no precipitada: la respuesta educativa
contemplara tanto medidas reparadoras como disciplinarias, si procede.

c) Discrecion y confidencialidad: la direccion del centro garantizard que
exclusivamente tengan conocimiento de la informacion relevante las
personas y profesionales estrictamente necesarios para la correcta aplicaciéon
del presente protocolo.

d) Intervencion global: la intervencion educativa se extendera a todo el
alumnado y agentes implicados.

e) Prudencia, empatia y sensibilidad: las intervenciones tendran en cuenta
gue este problema genera mucho sufrimiento, tanto en las familias como en
el alumnado acosado.

f) Responsabilidad compartida: entendida como el compromiso, la
implicacion y la participacion activa de todos los miembros de la comunidad
educativa en la creacion de un clima de convivencia escolar adecuado.

12 PARTE. PROTOCOLO DE ACTUACION

CONSTITUCION DE LA COMISION DE ACOSO ESCOLAR
Conocidos los hechos que indiquen un indicio razonable de acoso escolar, el
responsable de la Direccion del centro educativo constituira una Comision de acoso
escolar lo antes posible, nunca mas tarde de 48 horas.
La Comision de acoso escolar tendra un funcionamiento independiente de la
Comisién de Convivencia del Consejo escolar y estara integrada por:

e Un miembro del equipo directivo.

e La orientadora o el orientador educativo del centro.

e Un miembro del equipo docente del centro.

ADOPCION DE MEDIDAS INMEDIATAS
El responsable de la direccidon del centro, a propuesta de la Comision de acoso
escolar, adoptara las medidas inmediatas necesarias para proteger al alumnado
implicado, informando a las familias afectadas. Entre estas medidas se incluiran:
e Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumnado acosado:
o Incremento de las medidas de observacion de las zonas de riesgo
o Acompafamiento y atencion al alumnado
e Medidas cautelares dirigidas al alumnado acosador:
o Restriccion del uso de determinados espacios y recursos del centro.
o Incremento de las medidas de vigilancia.
e Medidas dirigidas a trabajar con el resto de alumnado para esclarecer los
hechos, que se realizaran desde un enfoque de no inculpacion.



INFORMACION A LA INSPECCION EDUCATIVA

Inmediatamente, la directora o el director del centro educativo, informara via
telefénica y por escrito a la inspectora o el inspector de educacion de referencia del
centro, de los hechos acontecidos, de la constituciéon de la Comision de acoso
escolar y de las medidas inmediatas adoptadas por el centro.

COMUNICACION A LAS FAMILIAS IMPLICADAS

En un plazo maximo de 24 horas desde la constitucion de la Comision de acoso
escolar, el responsable de la direccion del centro, informaré a las familias o tutores
legales del alumnado implicado, garantizando la confidencialidad y poniendo de
manifiesto la provisionalidad de las conclusiones, asi como de las medidas
inmediatas adoptadas por el centro, levantado acta de las entrevistas mantenidas.

ELABORACION DE UN PLAN DE ACTUACION

A propuesta de la Comisién de acoso escolar, la persona responsable de la
direccion, elaborara y aplicara un Plan de actuacion del que informara a la Comision
de Convivencia del Consejo escolar y a la Inspecciéon educativa.

ESTE PLAN TENDRA LA SIGUIENTE ESTRUCTURA

l.- Recogida y analisis de informacion.

La Comision de acoso escolar constituida para cada caso concreto recabara
informacion de todos los posibles agentes implicados.

En las entrevistas a realizar participaran los miembros de la Comision de acoso
escolar necesarios en funcion de la gravedad y circunstancias de los hechos a
analizar, garantizando el anonimato de los menores implicados.

De las entrevistas realizadas, los miembros de la Comision de acoso escolar
levantaran el acta correspondiente.

La Comision analizara y contrastara la informacién recibida teniendo en cuenta la
correcta aplicacion de las normas de privacidad y proteccion de datos, garantizando
en todo momento la custodia y proteccion de la informacion documental obtenida.
Del analisis de la informacion recogida se establecera la existencia o no de una
situacion de acoso escolar, asi como el tipo y gravedad de los hechos y sus
posibles consecuencias, procediendo a la aplicacibn de cuantas medidas se
considere necesarias.

[l.- Medidas

El Plan de actuacion incluird medidas que garanticen un tratamiento individualizado
del alumnado implicado, sin perjuicio de las medidas de caracter disciplinario que,
de acuerdo al procedimiento establecido en la normativa vigente, se apliquen. Estas
medidas deben ir dirigidas a los diferentes agentes implicados.



AGENTES IMPLICADOS

ALUMNO
ACOSADO

ALUMNO
ACOSADOR

COMUNICANTE

ALUMNO
OBSERVADOR

FAMILIAS

PROFESIONALES

Cuando la excepcionalidad de las medidas a adoptar lo requiera, la direccion del

Apoyo y proteccién expresao
indirecta Atencion y apoyo social
Tutoria individualizada

Derivacion y seguimiento a otros
servicio

Aplicacién medidas NCOF Medidas
reeducadoras

Derivacion y seguimiento a otros
servicios

Reconocimiento de su actuacion
Garantia de anonimato
Sensibilizacion

Programas de habilidades sociales,
circulo de amigos... Aplicaciéon de
medidas con el alumnado
observador Derivacion y
seguimiento a otros servicios
Orientacion familiar

Informacién, compromisos,
coordinacion con servicios
socioeducativos

Orientadores para manejo de clases
durante el proceso Orientaciones
para deteccion e intervencion

Pautas para la mejora de la gestion
de la convivencia

centro podra solicitar asesoramiento a la Inspeccién de Educacion.

[1l.- Conclusiones

El Plan de Actuacion sera remitido a la Inspeccién Educativa en un plazo no
superior a 30 dias lectivos desde la constitucion de la Comision de acoso escolar,

especificando:

1. Valoracién del tipo y gravedad de los hechos analizados.

Medidas adoptadas:

a. Medidas de proteccion adoptadas para el alumnado acosado.

b. Medidas sancionadoras, correctoras y reeducadoras adoptadas con el

alumnado acosador.

c. Medidas adoptadas y/o actuaciones con el alumnado observador.
d. Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas con las familias y los

profesionales implicados.

2. Servicios, entidades y/o instituciones a las que se deriva el caso, si

procediera.



3. Procedimientos para realizar el seguimiento de las medidas adoptadas,
especificacidn las actuaciones a realizar con las diferentes personas o grupos
implicados en el desarrollo del proceso.

INFORMACION A LAS FAMILIAS Y DERIVACION A OTRAS INSTANCIAS

Desde el centro educativo se informard nuevamente a las familias de las
actuaciones o medidas adoptadas.

Cuando una de las medidas a adoptar sea la derivacion a alguno de los agentes
implicados a algun servicio o unidad de intervencion de las Consejerias
competentes en materia de proteccion de menores y/o sanidad se informara a la
familia del procedimiento para iniciar la intervencion.

La Inspeccion de Educacion, de acuerdo con la informacion facilitada por la
Direccidén del centro, evaluard el caso y propondra a la Directora o al Director
Provincial de Educacion, Cultura y Deportes correspondiente el traslado de los
hechos a la Fiscalia de Menores cuando la gravedad de los mismos asi lo requiera.

A las familias del alumnado agresor se les informara expresamente de las
consecuencias que pueden derivarse, tanto para ellas como para sus hijas e hijos,
de la reiteracion de conductas constitutivas de acoso escolar

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACTUACION

La directora del centro evaluara la eficacia de las medidas llevadas a cabo e
informarad oportunamente de los resultados de dicha evaluacion a las familias
implicadas y a la Comision de Convivencia del Consejo Escolar del centro.

La Direccion del centro es la competente para la adopcion de las medidas, y se
responsabilizara de informar peridédicamente a la Inspeccion educativa y al Consejo
escolar del grado de cumplimiento de las mismas y de la situacion escolar del
alumnado implicado

22 PARTE. MEDIDAS DIRIGIDAS A PREVENIR EL ACOSO ESCOLAR

La Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes, con el apoyo y colaboraciéon del
conjunto de instituciones de nuestra Comunidad Autonoma, asume la
responsabilidad de promover actuaciones dirigidas a prevenir la aparicion de
situaciones de acoso escolar, y para ello, adquiere el compromiso de facilitar,
promover y articular los recursos necesarios para garantizar el desarrollo de cuantas
actuaciones sean necesarias en los centros educativos.

MEDIDAS DE CARACTER GENERAL DESDE EL AMBITO INSTITUCIONAL

. Difusion de camparfas enfocadas al rechazo de conductas de acoso.

. Elaboracion de una guia de recursos educativos para sensibilizar y
concienciar contra los diferentes tipos de maltrato en la escuela para profesorado y
familias.

. Decalogo del buen uso de las tecnologias de la comunicacién y redes
sociales para adolescentes.



. Convocatoria de Premios a Proyectos de Innovacion sobre prevencion del
acoso escolar, para su posterior difusidén en el resto de centros.

. Formacion del profesorado y de todos los integrantes de la Comunidad
Educativa.

. Desarrollo de un manual de intervencion con una definicion clara de las
funciones del docente y del Equipo directivo ante una situacion de acoso escolar.

. El impulso del aprendizaje cooperativo y de las buenas précticas
relacionadas con la mejora de la convivencia en los centros como son las
Comunidades de aprendizaje y los centros sujetos al programa MUS-E.

. Creacion de una Unidad de convivencia a nivel regional junto a la de atencién
al profesorado.
. Puesta en marcha de actuaciones en colaboracién con la Consejeria de

Bienestar Social: linea de atencion a la infancia y adolescencia, programas de
atencion especializada a menores y familias y desarrollo de campafias regionales.

MEDIDAS PREVENTIVAS A NIVEL DE CENTRO

1-. ACTUACIONES PREVENTIVAS

Los centros educativos incluiran en sus correspondientes documentos las
actuaciones a realizar para prevenir y detectar las posibles situaciones de riesgo de
aparicion de acoso escolar. En este sentido, dentro de estas actuaciones podran ser
incluidas las siguientes:

e Desarrollo de medidas dirigidas a potenciar la puesta en marcha de
programas de mediacion, ayuda entre iguales y resolucion positiva de
conflictos.

e Planificacién y coordinacion de actuaciones para la prevencion y deteccion
de situaciones de riesgo del acoso escolar, desde la tutoria y areas o
materias del curriculo.

e Organizacién de actividades colectivas de dinamicas de cohesion de grupo.

e Fomento de la realizacién de actividades que potencien en el conjunto de la
comunidad educativa el sentimiento de pertenencia al centro escolar:
excursiones tutoriales, actividades culturales y deportivas, jornadas de
convivencia, etc.

e Desarrollo de camparfias de sensibilizacién, a través de la tutoria, incluyendo
la participacion de determinadas instituciones y entidades.

e Difusion de los derechos y deberes del alumnado, en los términos que recoge
la legislacion vigente en materia de menores.

2-. GESTION Y MEJORA DE LA CONVIVENCIA Y PREVENCION DEL ACOSO
ESCOLAR.

a) Los centros educativos, en el ejercicio de su autonomia, podran asignar al
profesorado del centro funciones de apoyo a la convivencia. Entre las
funciones a desempeniar por este profesorado se podran incluir:



e Canalizar y colaborar en la planificacion y desarrollo de las actuaciones
de sensibilizacion en materia de convivencia y prevencion de acoso
escolar.

e Participar en la realizacion de tareas de analisis y mejora del clima de
convivencia.

e Intervenir y colaborar como miembros de la Comision de acoso escolar
en los casos que la direccidon del centro determine.

e Realizar actuaciones de tutoria individualizada.

e Formular propuestas de formacion en materia de convivencia para
incluir en el plan de formacién del centro.

e Las actuaciones a desarrollar por el profesorado con estas funciones
seran coordinadas por direccién, con el asesoramiento del responsable
de orientacién educativa del centro.

b) Comision de Convivencia del Consejo Escolar: tiene la responsabilidad de

canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para
fomentar la mejora de la convivencia. Al finalizar el curso escolar, esta
comision elaborara un informe, que sera incluido en la Memoria anual del
Centro, en el que se recoja el andlisis y seguimiento de las actuaciones
realizadas en materia de prevencion, deteccion e intervencion en situaciones
de acoso escolar durante el curso escolar.

3-. APOYO Y COLABORACION DE OTROS PROFESIONALES, ENTIDADES O
INSTITUCIONES

Los centros educativos podran contar con la colaboracion de otros agentes para el
adecuado desarrollo del plan de convivencia.

4-. FORMACION DEL PROFESORADO RELACIONADA CON LA CONVIVENCIA Y
EL ACOSO ESCOLAR

Los centros educativos incluiran dentro de sus respectivos planes de formacion
actuaciones dirigidas a dotar al profesorado de recursos y herramientas para
gestionar y promover de forma adecuada la convivencia en las aulas.

Entre estas actuaciones formativas se podran incluir:

Orientaciones para manejar las clases durante todo el proceso y como hacer
el seguimiento de las actuaciones derivadas de la aplicacion del protocolo de
acoso escolar.

Orientacion sobre indicadores para la deteccidn e intervencion en situaciones
de acoso escolar.

Orientaciones sobre el desarrollo de habilidades socio-emocionales en el
contexto del aula.

Pautas sobre el manejo de situaciones que alteren la convivencia.

Pautas para mejorar la convivencia dentro del aula desde un enfoque positivo
y proactivo.

Recursos para incorporar a su practica docente la prevencion del acoso
escolar.



32 PARTE. MODELOS
e Modelo de escrito de comunicacion de hechos susceptibles de ser
considerados acoso escolar
e Modelo de acta de constitucién de la Comisién de Acoso Escolar
e Modelo de ficha de Plan de Actuacién

COMUNICACION DE HECHOS SUSCEPTIBLES DE SER CONSIDERADOS ACOSO ESCOLAR

CENTRO: CODIGO DE CENTRO:
LOCALIDAD: TELEFONO:
RESPONSABLE DE LA DIRECCION:

Familia Alumna/o agredido
Profesorado del centro Compaiieros
Tutor/a Personal no docente
Equipo de Apoyo a la Convivencia Otros:

Nombre del comunicante:
(Si fuese necesario preservar la identidad del comunicante esta anexo sera cumplimentado por el
director del centro)

Datos de la posible victima

Nombre: Grup Fecha Nacimiento
o:

IDescripcién de los hechos: -

Datos del alumnado presuntamente implicado en la situacién de acoso:

Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:

Informacién complementaria relevante:

El abajo firmante declara que los hechos descritos son absolutamente ciertos y que se han descrito de la
formamas precisa posible, incluyendo toda la informacidn relevante sobre los mismos.

Fdo: Director/a del centro Fdo: Persona que comunica la situacion



CONSTITUCION DE LA COMISION DE ACOSO ESCOLAR

CENTRO: CODIGO DE CENTRO:

LOCALIDAD: TELEFONO:

RESPONSABLE DE LA DIRECCION:

Miembro Equipo Directivo:

Orientador/ Orientadora:

Docente:

Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Datos del alumnado presuntamente agresor:

Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento

Se adjunta Anexo I: Si  No

Con el Incremento de las medidas de observacion de las zonas de riesgo:
posible Acompafiamiento: indicar responsables:

alumna/o Otras:

acosado:

Con el Restriccion de uso de determinados espacios y/o recursos del centro:
supuesto Incremento de las medidas de vigilancia.

alumnado Otras:

acosador:

Otras medidas:

EN et sy @ e de de ...

Fdo: Director/a del centro



PLAN DE ACTUACION

A.- PROCESO DE RECOGIDA Y ANALISIS DE INFORMACION.

1.1.- ENTREVISTAS REALIZADAS:

Familia del alumnado
acosado

Alumnado acosado

Familias del alumnado
acosador

Alumnado acosador

Profesorado del
alumnado implicado

Alumnado observador

Compaiieros del
alumnado implicado

Otros/as profesionales

Otros agentes implicados

1.2.- PRESENCIA DE INDICADORES DE ACOSO ESCOLAR: a la vista de la informacién
recabada por la Comisidn de Acoso Escolar constituida para este fin, se identifican los
siguientes indicadores de hostigamiento que pueden causar acoso escolar:



Agresiones fisicas
-Directas
-Indirectas

Agresiones
Verbales

Maltrato
psicoldgico

Exclusion social

Acoso o abuso
sexual

Discriminacion

“Ciberacoso”




1.3.- LOCALIZACION DE LAS AGRESIONES:

- Enlaclase

- En los cambios de clase

- En el patio

- Enlos pasillos

- En los aseos

- En el comedor

- En el gimnasio/vestuarios

- En el autobus

- Entradas/salidas del centro

- Fuera del centro por alumnos del
centro

- Fuera del centro por personas ajenas

- A través de medios tecnoldgicos.

- Otros

Informacidn adicional:

1.4.- VALORACION DE LOS HECHOS ANALIZADOS: Una vez realizado el proceso de
recogida de informacion, la comision realiza la siguiente valoracion de los hechos:

Desequilibrio de poder de la victima que le impide salir por si misma de la situacién.

Situacion de inferioridad del alumnado acosado respecto al alumnado acosador.

Informacién adicional respecto a la gravedad de los hechos y sus posibles consecuencias:




B.- MEDIDAS ADOPTADAS: A la vista de la informacion recogida y la valoracion
realizada, la Comisién de Acoso Escolar propone a la direccion del centro la adopcion de
las siguientes medidas:

-Actuaciones de apoyo y proteccion expresa o indirecta.
-Programa de atencidn y apoyo social.

-Tutoria individualizada

-Derivacion a otros servicios (especificar):

-Medidas disciplinarias de aplicacion en funcion de las NCOF.
-Incremento de las medidas de vigilancia.

-Medidas reeducadoras: Tutoria individualizada, pautas para la mejora de
habilidades sociales, ...

-Derivacion a otros servicios (especificar):

-Pautas para la mejora de habilidades sociales.

-Programas de apoyo entre compafieros.

-Aplicacion de medidas correctoras con el alumnado observador implicado:
-Sensibilizacion.

-Derivacion a otros servicios (especificar):

-Orientaciones sobre cdmo ayudar a sus hijas e hijos.
-Derivacion a otros servicios (especificar):
-Otras:

-Establecimiento de compromisos con familias.
-Informacion sobre posibles apoyos externos (especificar):
-Derivacion a otros servicios (especificar):

-Otras:

-Orientaciones para la intervencion con los grupos de alumnos durante el
proceso.

-Orientacion sobre indicadores para la deteccion y seguimiento.

-Otras:




C.- SERVICIOS, ENTIDADES Y/O INSTITUCIONES A LAS QUE SE DERIVA EL
CASO

La frecuencia e intensidad de las conductas descritas hace que se considere
necesario:

Derivar a XXXXXXX y/o a su familia a otras instituciones o asociaciones con
objeto de recibir una atencion especializada: EQUIPO DE INTERVENCION DEL
PROGRAMA TU- CUENTAS; USMIJ; SERVICIOS SOCIALES...

Solicitar al Servicio de Inspeccion el cambio de centro para XXXX

Solicitar a la Direccion Provincial la derivacion del caso a la Fiscalia de Menores
(para alumnado con més de 14 afios)

Solicitar a la Direccién Provincial la derivacion del caso a la Consejeria
competente en materia de proteccion de menores (para alumnado menor de 14
afnos)

No se considera necesario derivar a ningun servicio o entidad el caso.

D.- PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR EL SEGUIMIENTO DE LAS
MEDIDAS

A continuacion se indican las fechas previstas para realizar las correspondientes
entrevistas y/o actuaciones de seguimiento.

Familia del alumna/o acosado

Alumno/a acosado

Tutor/a y equipo docente

Familia del alumno

Alumnado acosador

Otros agentes implicados

Informacion a la Comision de Convivencia
del Consejo Escolar

E.- OBSERVACIONES

Fdo: MIEMBRO DEL EQUIPO DIRECTIVO DE LA COMISION



42 PARTE. DOCUMENTOS DE APOYO

INDICADORES PARA IDENTIFICAR COMPORTAMIENTOS SUSCEPTIBLES DE
SER CONSIDERADOS ACOSO ESCOLAR

BLOQUEO SOCIAL O EXCLUSION SOCIAL

Comportamientos relacionados con: prohibiciones de jugar con un grupo, de
hablar o comunicar con otros, de que nadie hable o se relaciones con él o ella;
meterse con la victima para hacerle llorar para mostrarle como alguien débil,
indefenso, estupido, etc.; ningunearlo, tratarlo como si no existiera, aislarlo,
impedir su participacion en juegos o actividades.

Sentimiento por parte de la victima de que nadie le habla o nadie quiere estar con
él o ella, que los demas le excluyen sistematicamente de los juegos o actividades

HOSTIGAMIENTO Y ACOSO PSICOLOGICO

Manifestaciones de desprecio, falta de respeto y de consideracion con la dignidad
del menor: desprecio, odio, ridiculizacion, burla, menosprecio, motes, crueldad,
manifestacion gestual de desprecio o imitacion burlesca.

MANIPULACION POR DISTORSION DE LA IMAGEN SOCIAL DE LA VICTIMA

Presentar una imagen negativa de la victima poniendo en el punto de mira todo lo
gue hace o dice utilizandolo para inducir el rechazo de otros.

COACCIONES

Conductas que pretenden ejercer dominio y sometimiento de la voluntad de la
victima, provocando que realice acciones contra su voluntad.
INTIMIDACION, CHANTAJE Y AMENAZAS

Conductas que persiguen provocar miedo, obtener algin objeto o dinero u obligar
a la victima a hacer algo que no quiere hacer, amilanando, amedrentando
mediante acciones de intimidacion, amenaza, hostigamiento fisico intimidatorio,
acoso a la salida del centro escolar; etc.

AMENAZAS

Conductas que buscan atemorizar mediante las amenazas contra la integridad
fisica del menor o de su familia, 0 mediante la extorsion.



AGRESIONES

Agresiones fisicas: directas (peleas, golpes, palizas, empujones...) o indirectas
(pequenos hurtos, destrozo de pertenencias, provocaciones...).

Agresiones verbales: directas (insultos a la victima y/o su familia, ofender
poniendo en evidencia caracteristicas distintivas de la victima, menospreciar en
publico) o indirectas (hablar mal de alguien, sembrar rumores y mentiras).

CONDUCTAS DISCRIMINATORIAS

Discriminacion por motivos de género, raza, identidad sexual, orientacion sexual,
capacidad u otras caracteristicas diferenciales del ser humano: usar motes
racistas, sexistas, homofobos, transfobos o frases estereotipadas despectivas.

ACOSO SEXUAL
Alusiones o agresiones verbales obscenas, tocamientos o agresiones fisicas.
lI--. REFERENTES LEGISLATIVOS

NORMATIVA APLICABLE EN MATERIA DE MENORES

Constitucion Espariola de 1978

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de
modificacion parcial del Cadigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Ley Orgéanica 5/2000, 13 de noviembre, de Responsabilidad Penal del Menor

Ley 5/2014, de 9 de octubre, de Proteccién Social y Juridica de la Infancia y la
Adolescencia en Castilla — La Mancha

DERECHOS Y DEBERES DE LOS Y LAS MENORES

En el tema que ocupa, es imprescindible hacer referencia a derechos
fundamentales reconocidos en nuestra Constitucion como son el derecho a la vida
y a la integridad fisica y moral, el derecho al honor a la intimidad y a la propia
imagen, asi como a los derechos de libertad de pensamiento, conciencia y religion
y de expresion. Derechos todos ellos en su conjunto, o0 considerados
individualmente, que cuentan con una especial proteccion a través de un
procedimiento regulado en el articulo 53.2 de la norma constitucional. La Ley
5/2014, de 9 de octubre, de Proteccién Social y Juridica de la Infancia y la
Adolescencia en Castilla — La Mancha hace mencién expresa de los mismos,
estableciendo en el articulo 3 como criterio de actuacion administrativa la
inclusién en las politicas de atencidén y proteccion a la infancia y la adolescencia
las actuaciones necesarias para hacer efectivos sus derechos.

El Capitulo Il de Ila legislacion autonémica, denominado Deberes vy
responsabilidades de los menores, aparte de las obligaciones que la legislacion
civil impone a los menores de edad, hace referencia a deberes de ciudadania que
los menores de edad deben observar y respetar en sus relaciones entre ellos, con
otras personas, con la familia y con las instituciones.



RESPONSABILIDAD PENAL DE LOS Y LAS MENORES

Hasta los 14 afos, los menores son inimputables penalmente (La Ley Orgénica
5/2000, 13 de noviembre, de Responsabilidad Penal del Menor, en su articulo 3
establece que “no se le exigira responsabilidad con arreglo a la presente Ley, sino
gue se le aplicara lo dispuesto en las normas sobre proteccibn de menores
previstas en el Codigo Civil y demas disposiciones vigentes”).

De 14 a 18 afos les rige la Ley Organica 5/2000, 13 de noviembre, de
Responsabilidad Penal del Menor, que, en su articulo 1 determina que: “Esta Ley
se aplicara para exigir la responsabilidad de las personas mayores de catorce
afios y menores de dieciocho por la comision de hechos tipificados como delitos o
faltas en el Codigo Penal o las leyes penales especiales”.

En el caso de menores infractores, la Consejeria de Bienestar Social a traves de
la Direccion General de las Familias y Menores tiene atribuida la competencia en
materia de ejecucion de las medidas previstas en la legislacion estatal vigente
reguladora de la responsabilidad penal de los menores, supervisando el
cumplimiento de las medidas impuestas por el 6rgano judicial, por si misma o a
través de Entidades publicas o privadas.

Los criterios especificos de actuaciéon administrativa en materia de ejecucion de
medidas judiciales se regulan en el Titulo VI Capitulo | de la Ley 5/2014 y
persiguen la reinsercion social como objetivo fundamental en las intervenciones,
ademas de las actuaciones preventivas como eje fundamental de actuacion, y las
intervenciones tendentes a lograr la conciliacion y la reparacion entre el menor y
la victima, en los términos que establece la legislacion vigente, mediante la
asistencia en las funciones de mediaciéon y de supervision de las tareas
socioeducativas y de reparacion a la victima en su caso.

DEBER DE COMUNICAR

En principio, la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil,
en su articulo 13, establece la obligatoriedad de todos los ciudadanos de
comunicar una situacion posible de malos tratos a una persona menor de edad:
“Toda persona o autoridad, y especialmente aquellos que por su profesion o
funcién, detecten una situacion de riesgo o posible desamparo de un menor, lo
comunicaran a la autoridad o sus agentes mas proximos....”; y el articulo 262 de
la Ley de Enjuiciamiento Criminal establece que “Los que por razén de sus
cargos, profesiones u oficios tuvieren noticia de algun delito publico, estaran
obligados a denunciarlo inmediatamente al Ministerio Fiscal, al Tribunal
Competente, al Juez de instruccién y, en su defecto, al municipal o al funcionario



de policia mas proximo al sitio, si se tratare de un delito flagrante” (con caracter
general, el Articulo 259 de la misma Ley establece la obligacion de denunciar al
que presenciare la perpetracién de cualquier delito publico).

Por otra parte, en el caso de no denunciar un delito un menor que entrara en el
ambito de aplicacién de la Ley Organica 5/2000 citada (es decir, entre los 14 y 18
afos), tendria la obligacién impuesta en el articulo 450 del vigente Codigo Penal:
“El que, pudiendo hacerlo con su intervencién inmediata y sin riesgo propio o
ajeno, no impidiere la comision de un delito que afecte a las personas en su vida,
integridad o salud, libertad o libertad sexual, sera castigado con la pena de prision
de seis meses a dos afos si el delito fuera contra la vida, y la de multa de seis a
veinticuatro meses en los demés casos, salvo que al delito no impedido le
correspondiera igual o menor pena, en cuyo caso se impondra la pena inferior en
grado a la de aquél. 2. En las mismas penas incurrira quien, pudiendo hacerlo, no
acuda a la autoridad o a sus agentes para que impidan un delito de los previstos
en el apartado anterior y de cuya proxima o actual comision tenga noticia.



ANEXO I:
COMUNICACION DE HECHOS SUSCEPTIBLES DE SER CONSIDERADOS ACOSO

ESCOLAR

CENTRO:
LOCALIDAD: [ TELEFONO:
Origen de la comunicacién:
[ Familia [ Alumna/o agredido
[ Profesorado del centro [ Comparieros
[ Tutor/a [ Personal no docente
L] Equipo de Apoyo a la L] Otros:

Convivencia

Nombre del comunicante:
(Si fuese necesario preservar la identidad del comunicante esta anexo serd cumplimentado por el director del centro)

Datos de la posible victima

N G Fecha
o] ru Nacimi
m p ento:
br (o}

e:

Descripcion de los hechos:

Datos del alumnado presuntamente implicado en la situaciéon de acoso:

N Gr
0] up
m 0:
br
e:
N Gr
0] up
m 0:
br
e:
N Gr
0] up
m o:
br
e:
N Gr
0] up
m 0:
br
e:




Informaciéon complementaria relevante:

El abajo firmante declara que los hechos descritos son absolutamente ciertos y que se han
descrito de la forma mas precisa posible, incluyendo toda la informacién relevante sobre los
mismos.

En ,a

Fdo: Fdo:
Director/a del centro Persona que comunica la situacion




ANEXO lI
CONSTITUCION DE LA COMISION DE ACOSO ESCOLAR

CENTRO:

CODIGO DE CENTRO:

LOCALIDAD:

TELEFONO:

RESPONSABLE DE LA DIRECCION:

Componentes de la Comisién de Acoso Escolar

Miembro Equipo

Directivo:

Orientador/
Orientadora:

Docente:

Datos de la posible victima

No G F. de
mbr ru Nacimiento
e: p

o:
Datos del alumnado presuntamente agresor:
No G F. de
mbr ru Nacimiento
e: p

o:
No G F. de
mbr ru Nacimiento
e: p

o:
No G F. de
mbr ru Nacimiento
e: p

o:
No G F. de
mbr ru Nacimiento
e: p

o:

Informacion disponible:




| Se adjunta Anexo I: [JSi  [[JNo

Medidas inmediatas adoptadas:

Con el [lincremento de las medidas de observacién en las zonas de riesgo:
posible

alumna/o [ JAcompafiamiento (indicar responsables):

acosado: [ ]otras:

Con el [IRestriccion de uso de determinados espacios y/o recursos del
supuesto centro:

alumnado [JIncremento de las medidas de vigilancia.

acosador: [ ]otras:

Otras

medidas:

En , a

Fdo:

Director/a del centro.




ANEXO 11
PLAN DE ACTUACION
A.- PROCESO DE RECOGIDA Y ANALISIS DE INFORMACION.
1.1.- Entrevistas realizadas:

PERSONA/S FECHA ASUNTOS TRATADOS ASISTENTES
ENTREVISTADA (xx/xx/%xxx)
Familia del

alumnado acosado

Alumnado acosado

Familias del alumnado
acosador

Alumnado acosador

Profesorado del
alumnado implicado

Alumnado observador

Compaiieros del
alumnado implicado

Otros/as
profesionales

Otros agentes
implicados

1.2.- Presencia de indicadores de acoso escolar: A la vista de la informacién recabada por la
Comisién de Acoso Escolar constituida para este fin, se identifican los siguientes indicadores de
hostigamiento que pueden causar acoso escolar:

DESCRIPCION FRECUENCIA
(Puntual/ Repetido)

Agresiones
fisicas
|:|Directas
|:|Indirectas

L

Agresiones
Verbales

|:|Maltrato
psicoldgico

|:|Exclusién
social

|:|Acoso o
abuso sexual

Discriminacio
n




]

“Ciberacoso”

1.3.- Localizacién de las agresiones:

LOCALIZACION DE LAS AGRESIONES FECHAS PRESENCIA DE OBSERVADORES
(Xx/XX/XXXX)

-Enla clase [ INo [ ]si:

- En los cambios de clase [ INo [ ]si:

- En el patio |:|No |:|S|':

- En los pasillos

|:|No |:|S|':

- En los aseos |:|No |:|S|':
- En el comedor |:|No |:|S|':
- En el gimnasio/vestuarios [ JNo [ ]si:
- En el autobus |:|No |:|S|':
- Entradas/salidas del centro |:|No |:|S|':
- Fuera del centro por alumnos del |:|No |:|S|':
centro

- Fuera del centro por personas ajenas [ INo [ ]si:
- A través de medios tecnoldgicos. |:|No |:|S|':
- Otros |:|No |:|S|':

Informacidén adicional:

1.4.- Valoracion de los hechos analizados: Una vez realizado el proceso de recogida de
informacién, la comisién realiza la siguiente valoracion de los hechos:

[] Hostigamiento repetido y prolongado en el tiempo.
[] Desequilibrio de poder de la victima que le impide salir por si misma de la situacién.
[] Situacion de inferioridad del alumnado acosado respecto al alumnado acosador.

Informacién adicional respecto a la gravedad de los hechos y sus posibles consecuencias:

B.- MEDIDAS ADOPTADAS: A la vista de la informacién recogida y la valoracién realizada, la
Comisién de Acoso Escolar propone a la direccion del centro la adopcién de las siguientes

medidas:
Alumnado [JActuaciones de apoyo y proteccién expresa o indirecta.
acosado []Programa de atencion y apoyo social.
[ITutoria individualizada
[IDerivacion a otros servicios (especificar):
[ |Otras:
Alumnado [IMedidas disciplinarias de aplicacion en funcién de las NCOF:
agresor Llincremento de las medidas de vigilancia.
[IMedidas reeducadoras: [ |Tutoria individualizada, [ lpautas para la mejora de
habilidades sociales,...
[IDerivacion a otros servicios (especificar):
[ |Otras:
Observadores [IPautas para la mejora de habilidades sociales.

[]Programas de apoyo entre comparieros.
[lAplicacion de medidas correctoras con el alumnado observador implicado:

[]Sensibilizacion.
[IDerivacion a otros servicios (especificar):
[ Jotras:




Familia del [|Orientaciones sobre cémo ayudar a sus hijas e hijos.
alumna/o [IDerivacion a otros servicios (especificar):
acosado [otras:
Familia del []Establecimiento de compromisos con familias.
alumna/o Ijlnfo_rma_cjén sobre posibl_es apoyos externos (especificar):
acosador [IDerivacion a otros servicios (especificar):

[ otras:
Profesionales []Orientaciones para la intervencion con los grupos de alumnos durante el
del centro proceso. o B o
educativo Egilentamon sobre indicadores para la deteccion y seguimiento.

ras:

Informacion complementaria:

C.- SERVICIOS, ENTIDADES Y/O INSTITUCIONES A LAS QUE SE DERIVA EL CASO:
La frecuencia e intensidad de las conductas descritas hace que se considere necesario:

|:|Derivar a

y/o a su familia a otras instituciones o asociaciones con objeto de recibir

una atencion especializada: [_]Equipo de intervencién del programa “Td Cuentas”, [_]Unidad
de Salud Mental Infanto-Juvenil, |:|Servicios Sociales, |:|Otros:

|:|Solicitar a la Inspeccidn Educativa el cambio de centro para (indicar nombre de alumno)
|:|Solicitar a la Direccion Provincial la derivacion del caso a la Fiscalia de Menores (para
alumnado mayor de 14 afios)

[ Isolicitar a la Direccién Provincial la derivaciéon del caso a la Consejeria competente en

materia de proteccién de menores (para alumnado menor de 14 aiios)
|:|No se considera necesario derivar el caso a ningun servicio o entidad.
D.- Procedimientos para realizar el seguimiento de las medidas adoptadas.

A continuacion se indican las fechas previstas para realizar las correspondientes entrevistas y/o

actuaciones de seguimiento.

FECHA PREVISTA

Familia del alumna/o acosado

Alumno/a acosado

Tutor/a y equipo docente

Familia del alumno

Alumnado acosador

Otros agentes implicados

Informacidn a la Comisidon de Convivencia
del Consejo Escolar

E.- Observaciones:

En ,a
Fdo:
MIEMBRO DEL EQUIPO DIRECTIVO DE LA COMISION



ACOSO ESCOLAR

FECHA DE INICIO DEL PROTOCOLO : |

DATOS DEL CENTRO DE ORIGEN
P . . Titularidad
Cddigo Localidad Denominacion del Centro (Publico/Privado)
DATOS DEL ALUMNO ACOSADO
Nombre Apellidos
Es un caso de
DESCRIPCION DE LA CONDUCTA Xenofobia (Si /
No)
TOTAL HOMBRES:
3 3 3 f f 06 1 2 3 4 1 2
In . . . . . . [ [ [ [ [ [
fa B B F
nt f f f f f f E E E E A A P
il i ; ; ; i i S S S S C C
(0] (0] (0] (0] H H
m m m m m m
TOTAL MUJERES:
! 2 3 2 > 6 1 2 3 4 1 2
In - - - - - - [ [ [ [ [ [
fa B B F
nt P P P P P P E E E E A A P
il lr Ir Ir Ir Ir Ir s s s s € G
(0] (0] (0] (0] H H
m m m m m m
TOTAL AGREDIDOS:
TOTAL HOMBRES:
:ol 3 3 f f o 1 2 3 4 1 2
In . . . . . . [ [ [ [ [ [
fa B B F
e L L L L L | o o N O O PO
il i ; ; ; : : S S S S C C
(0] (0] (0] (0] H H
m m m m m m
TOTAL MUIJERES:
3 f 3 f f f 1 2 3 4 1 2
In - - - - - - [ [ [ 0 0 [
fa B B F
nt P P P P P P E E E E A A P
il lr Ir Ir Ir Ir Ir s s s s € €
(o} (o} (o} (o] H H
m m m m m m




ORIGEN DE LA DEMANDA

DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS PROVISIONALES ADOPTADAS

OBSERVACIONES




ACOSO ESCOLAR

FECHA DE CIERRE DEL PROTOCOLO : |

DATOS DEL CENTRO DE ORIGEN

DATOS DEL ALUMNO ACOSADO




5.2.- Protocolo de actuacion ante casos sobre identidad y expresion de
género.

Segun Resolucion de 25/01/2017, del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha,
por la que se acuerda dar publicidad al protocolo de actuaciones dirigido a
menores sobre identidad y expresion de género [2017/1128] - Diario Oficial de
Castilla La-Mancha de 08-02-2017, en el ambito escolar debemos tener en
cuenta:

5.4.1.- Ambito Educativo

Los principios educativos generales que regirdn las actuaciones son la inclusion
educativa y la atencion a la diversidad, entre otros.

a) Actuaciones de Prevencion y Sensibilizacion.

Los centros educativos deben incluir en su Programacion General Anual
actividades de sensibilizacion entre las que se incluiran charlas, talleres o
jornadas, para visibilizar la realidad del alumnado trans y del resto de la diversidad
sexual y de género, dejando clara la posicion contraria del centro a la
discriminacion por LGTBIfobia y contra cualquier tipo de violencia por razén de
identidad y/o expresion de género u orientacion sexual.

- Se velara porque el sistema educativo sea un espacio de respeto y tolerancia
libre de toda presion, agresion o discriminacion por motivos de identidad o
expresion de género.

- Se impulsaran medidas conducentes a lograr el efectivo respeto en el sistema
educativo de la diversidad afectivo-sexual, asi como la aceptacion de las
diferentes expresiones de identidad de género que permitan superar los
estereotipos y comportamientos sexistas.

- Se incluird dentro de los objetivos de los centros educativos el abordaje de la
educacion sobre la diversidad sexual y de género y la no discriminacion.

- Se garantizara que se preste apoyo psicopedagdgico con asesoramiento del
personal especialista en orientacion educativa y psicopedagdgica en aquellas
situaciones que lo requieran.

- La administracion educativa, a través del Centro Regional de Formacion del
Profesorado, organizara acciones dirigidas a la formacion y sensibilizacion del
equipo docente y directivo, referente al desarrollo afectivo-sexual e identidad de
género de niflas, nifios y adolescentes, asi como también establecera los
mecanismos de coordinacién, seguimiento y evaluacién entre los diferentes
servicios sociales, sanitarios y del Instituto de la Mujer.

- El equipo docente elaborara las actuaciones pertinentes para garantizar la
inclusion socioeducativa del alumnado.



b) Comunicacioén e identificacion

Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa del centro escolar detecte
alumnado que pudiera presentar indicadores que manifiesten que su sexo de
asignacion difiere de su identidad de género:

- Lo pondré& en conocimiento de la tutora o tutor del grupo-clase que, a su vez lo
trasladara a la jefatura de estudios y conjuntamente se procedera a la derivacion
al o la responsable de orientacion, conforme al procedimiento de derivacion
establecido en el centro.

- Se informara a la familia de los aspectos observados/valorados en el contexto
escolar.

- La orientadora o el orientador, previo consentimiento de la familia, iniciara una
valoracién del impacto de la posible transfobia experimentada dentro del contexto
educativo, para lo que se prestard especial atencion a los aspectos psico-
sociales, emocionales, de relacién y familiares.

- Se facilitara informacion a la familia sobre los recursos publicos existentes al
respecto y se procedera a la derivacion voluntaria del alumno o alumna a los
servicios 0 instituciones que considere necesarias en funcion de las
caracteristicas de la persona menor y/o su familia.

- En el caso de que los y las responsables legales de la persona menor o alguno
de ellos, muestren sefiales de no respetar la identidad sexual de la misma, se
pondra en conocimiento del Servicio de Familia y Menores de la Consejeria de
Bienestar Social.

Cuando la madre, el padre o las personas representantes legales de la alumna o
el alumno comuniquen por escrito al centro que su hijo o hija tiene una identidad
de género que no coincide con el sexo asignado Se trasladara esta informacion,
de manera inmediata, al equipo docente .y posteriormente se trasladara al
Servicio de Inspeccion Educativa. Para ello, debe contarse con la autorizacion
familiar de intercambio de informacidn por escrito (segun anexo ).

Para evitar situaciones discriminatorias no sera obligatorio tener que aportar
informes publicos o privados que justifiquen que la alumna o el alumno tiene una
identidad de género que no coincide con el sexo asignado al nacer y con
independencia de que se haya producido la deteccién en el centro o en otro
ambito.

Cuando el centro tenga constancia de que se trata de una persona cuya identidad
de género es diferente a su sexo de asignacion se podra poner en marcha el Plan
de Actuacién Escolar abajo descrito La directora o el director del centro informara
de las medidas adoptadas en el Plan de Actuacion Escolar a la familia, el claustro
y el Consejo Escolar.

El alumnado cuya identidad sexual no se corresponda con el sexo asignado al
nacer, tendra pleno derecho a que se reconozca su identidad sexual en el ambito
educativo, siendo tratado conforme a ella a todos los efectos en dicho ambito.

En el centro escolar, el equipo docente permitira al o la menor la libre
manifestacion de su expresién de género, velando porque no se produzcan
actitudes de burla o0 menosprecio por parte de sus iguales o de personas adultas.



Si desde el centro educativo se detectara que la persona menor trans pudiera
sufrir alguna dificultad como consecuencia de una posible situacion de transfobia
o LGTBIfobia, se adoptaran las medidas oportunas poniendo en marcha el
Protocolo de Acoso Escolar en aquello casos que se considere necesario.

*Plan de Actuacién Escolar

La aplicacion de estas medidas se realizara de forma personalizada, segun las
necesidades que la persona menor presente. En todo el proceso se debera
garantizar la confidencialidad y adecuado tratamiento de la informacion a la
persona menor y su familia.

La orientadora o el orientador, el equipo directivo y la tutora o tutor disefiaran un
Plan de Actuacion que incluira:

- Medidas de informacion y sensibilizacién dirigidas al alumnado del centro para
trabajar cuestiones sobre identidad de género a fin de conseguir un buen
desarrollo y aceptacion del proceso de transito social de su compafero o
compafiera.

- Actuaciones formativas dirigidas al equipo directivo, orientador u orientadora y
equipo docente del centro llevadas a cabo por profesional cualificado en
promocién de igualdad de género y coeducacion.

- Actuaciones de sensibilizacion e informacion dirigidas a las familias y
asociaciones de madres y padres del centro educativo relacionadas con la
diversidad de género y sexual en la infancia y adolescencia. El centro podra
recurrir a las asociaciones, profesionales o entidades especializadas en trabajar
con la diversidad sexual y/o de género que crea necesarias para llevarla a cabo.

- Derivacion voluntaria del alumnado a los servicios o instituciones que considere
necesarias en funcion de las caracteristicas de la persona menor y/o su familia

*Medidas organizativas en el centro escolar:

- El centro escolar velara por el respeto a las manifestaciones de identidad de
género que se realicen en el ambito educativo y el libre desarrollo de la
personalidad del alumnado conforme a su identidad.

- Se indicara al profesorado y personal de administracion y servicios del centro
gue se dirija al alumnado trans por el nombre elegido por éste, sin perjuicio de
gue en las bases de datos de la administracion educativa se mantengan los datos
de identidad registrales. Con este fin se adecuara la documentacion administrativa
de exposicion publica y la que pueda dirigirse al alumnado, haciendo figurar en
dicha documentacién el nombre elegido, evitando que dicho nombre aparezca de
forma distinta a la del resto del alumnado.

- Se permitird a la alumna o al alumno usar la vestimenta que, por eleccion,
considere que se ajuste a su identidad.



- Independientemente de que en los documentos oficiales aparezca el nombre
legal hasta que por resolucion judicial se proceda al cambio, se le denominara con
el nombre elegido en los documentos internos no oficiales, en listas de clase,
examenes, carnet de alumna o alumno, biblioteca, etc. En las mismas condiciones
y con la misma forma que al resto del alumnado.

- Se permitira que acuda a los bafios y vestuarios que se correspondan con su
identidad en caso de que el centro no cuente con bafios mixtos.

- En las actividades extraescolares que el centro educativo pueda realizar como
excursiones, viajes de fin de curso, etc. Se garantizar4 que este alumnado
participe atendiendo a su identidad sexual, sin que ello suponga una
discriminacion por su condicién, y se facilitara que las medidas que se estan
aplicando en el centro tengan continuidad en este tipo de actividades.

A partir de que exista una resolucion judicial u otra medida que autorice
legalmente, el cambio de nombre en el registro civil, se haran efectivos los
cambios en los documentos oficiales escolares.

Las Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento del centro deberan
incluir los aspectos recogidos en el presente protocolo.

Este protocolo es de obligado cumplimiento para cualquier centro educativo de la
region ya sea publico o sostenido con fondos publicos.

5.3.- DECRETO 13/2013 DE 21/03/2013 DE AUTORIDAD DEL PROFESORADO
EN CASTILLA LA MANCHA.

Segun el articulo 4 de este decreto, Seran objeto de medidas correctoras las
conductas contrarias a las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento
del centro y del aula que menoscaben la autoridad del profesorado en el ejercicio
de su labor profesional docente y que los alumnos realicen dentro del recinto
escolar o fuera de él, siempre que sucedan durante el desarrollo de actividades
comprendidas en el ambito establecido en el articulo 1 de la Ley 3/2012, de 10 de
mayo.

Son conductas que atentan contra la autoridad del profesorado las siguientes:

a) La realizacion de actos que, menoscabando la autoridad del profesorado,
perturben, impidan o dificulten el desarrollo normal de las actividades de la clase o
del centro. En todo caso, quedaran incluidas las faltas de asistencia a clase o de
puntualidad del alumnado que no estén justificadas, y todas aquellas faltas que
por su frecuencia y reiteracion incidan negativamente en la actividad pedagdgica
del docente. Quedaran excluidas aquellas faltas no justificadas debidas a
situaciones de extrema gravedad social no imputables al propio alumnado.

b) La desconsideracién hacia el profesorado, como autoridad docente.

c) El incumplimiento reiterado de los alumnos de su deber de trasladar a sus
padres o tutores la informacién relativa a su proceso de ensefianza y aprendizaje
facilitada por el profesorado del centro, limitando asi la autoridad de los mismos,
en los niveles y etapas educativos en que ello fuese responsabilidad directa del
alumnado, sin detrimento de la responsabilidad del profesorado en su



comunicacion con las familias o de las propias familias en su deber de estar
informadas del proceso de ensefianza y aprendizaje del alumnado.

d) El deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi como
cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar su
actividad docente, causado intencionadamente por el alumnado.

Son conductas que atentan gravemente a la autoridad del profesorado las
siguientes:

a) Los actos de indisciplina de cualquier alumno que supongan un perjuicio al
profesorado y alteren gravemente el normal funcionamiento de la clase y de las
actividades educativas programadas y desarrolladas por el Claustro.

b) La interrupcion reiterada de las clases y actividades educativas.

c) El acoso o violencia contra el profesorado, asi como los actos perjudiciales
para su salud y su integridad personal, por parte de algin miembro de la
comunidad educativa.

d) Las injurias u ofensas graves, asi como las vejaciones o humillaciones hacia el
profesorado, particularmente aquéllas que se realicen en su contra por sus
circunstancias personales, econdmicas, sociales o educativas.

e) La suplantaciéon de identidad, la falsificacién o sustraccion de documentos que
estén en el marco de la responsabilidad del profesorado.

f) La introduccion en el Centro educativo o en el aula de objetos o sustancias
peligrosas para la salud y la integridad personal del profesorado.

g) Utilizar y exhibir simbolos o manifestar ideologias en el aula que supongan un
menoscabo de la autoridad y dignidad del profesorado, a juicio del mismo.

h) El incumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad. Tras
la valoracion y el andlisis de los motivos de tal incumplimiento, podra agravar o
atenuar la consideracion de la conducta infractora y, en consecuencia, matizar las
medidas educativas correctoras.

i) El grave deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi
como cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar
su actividad docente, causado intencionadamente por el alumnado.

Las medidas correctoras derivadas de estos hechos se tipifican y pormenorizan
en las Normas de Organizacion y Funcionamiento de nuestro centro, asi como en
el mismo Decreto.



6.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

El Plan de convivencia se hace mas dindmico en el momento que todos y
cada uno de los miembros de la comunidad escolar tiene una responsabilidad en
él.

El profesorado dinamiza las actuaciones a través de las reuniones de
tutores quienes mas tarde ,a través de las reuniones de evaluacion y de ciclo y
cuantas sean necesarias, pone en funcionamiento actuaciones como seguimiento
de aula, uso eficaz del aula de convivencia, seguimiento del absentismo u otros
casos que puedan surgir relacionados con este Plan.

El departamento de orientacion, acompafiado por la educadora social
dinamiza la prevencion de conflictos, asi como el fomento del éxito escolar a
traveés de actuaciones dentro de la accion tutorial con el Plan de accion tutorial, y
las tutorias.

Este plan se difunde a través de los cauces naturales: claustro y consejo
escolar, y pretende hacerse publico a través de los medios que dispone el centro
como la web y la plataforma Educamos CLM.

La Comision de Convivencia tiene como tarea el seguimiento periédico y
sistematico del mismo. Dado que en la composicién de ésta estan representados
todos los sectores de la comunidad educativa, seran los miembros de la
Comision, reunidos una vez al trimestre, los encargados de recoger la informacion
en cada uno de sus estamentos para someterla a analisis, valorarla y proponer e
implementar los ajustes necesarios. Seran necesarios evaluar los siguientes
aspectos:

a) Grado de conocimiento del Plan de Convivencia por parte de la Comunidad

Educativa.

b) Eficacia de los procedimientos de difusion y sensibilizacion.
c) Grado de implantacién del Plan de Convivencia. Andlisis de las causas en
caso de dificultades.
d) Grado de consecucion de los objetivos anuales y su repercusion en el
progresivo logro de los objetivos generales del Plan de Convivencia.
e) Grado de respuesta del Plan a las caracteristicas y necesidades de la
comunidad educativa.
f) Evolucion y tendencias de la convivencia en el centro.
g) Si recoge todos los aspectos del centro relacionados con la adecuada
convivencia positiva.
Al comienzo de cada curso escolar, se revisara el Plan de Convivencia con objeto
de analizar la evolucién del estado de la convivencia en el centro e incorporar al
mismo las propuestas de mejora recogidas en la memoria del curso anterior. Esta
revision sera aprobada por el Consejo Escolar e incluida en el Proyecto Educativo
del Centro. Al finalizar el curso, la comision de Convivencia elaborara un informe
en el que hara constar sus actuaciones, actividades realizadas y propuestas de
mejora, que elevara al Consejo Escolar para su inclusién en la memoria final de
Ccurso.



	1. INTRODUCCIÓN Y MARCO NORMATIVO
	2. DIAGNÓSTICO DE LA CONVIENCIA DEL CENTRO
	3. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIENCIA
	a) Relacionados con el clima de convivencia
	b) Interculturalidad, Tolerancia y respeto a la diversidad
	c) Aprendizaje emocional
	d) Currículo

	4.-ACTUACIONES DEL PLAN DE CONVIVENCIA
	4.1 Propuestas de mejora.

	5.-PROTOCOLOS ANTE CASOS DE ACOSO.
	5.1.- Protocolo de actuación ante casos de acoso escolar.
	1ª PARTE. PROTOCOLO DE ACTUACIÓN
	2ª PARTE. MEDIDAS DIRIGIDAS A PREVENIR EL ACOSO ESCOLAR
	3ª PARTE. MODELOS


	6.- SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN.

